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Resumen: Este articulo presenta una reflexion introductoria sobre la Inteligencia
Artificial Generativa (IAG), abordando su evolucién histérica, fundamentos
tecnoldgicos y desafios contemporaneos. A partir de una revision bibliografica, se
contextualiza el surgimiento de la IA desde sus origenes en el test de Turing en los
aflos 1930, pasando por las conferencias de Dartmouth en 1956, hasta la
consolidacién de la IAG en la Ultima década mediante el uso de redes neuronales
profundas y modelos generativos preentrenados. El trabajo destaca como la IA ha
pasado de la ficcidon a una presencia ubicua en la vida cotidiana, integrandose en
multiples ambitos como la medicina, la educacion, el transporte y el
entretenimiento. Asimismo, se discute el papel de la técnica como expresiéon
humana y los limites de la IA frente a dimensiones afectivas y éticas. Finalmente,
se proponen consideraciones hermenéuticas y éticas sobre el impacto de la IAG
en una sociedad profundamente digitalizada.
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Abstract: This article presents an introductory reflection on Generative Artificial
Intelligence (GAI), addressing its historical evolution, technological foundations,
and contemporary challenges. Based on a bibliographic review, it contextualizes
the emergence of Al from its origins in Turing's test in the 1930s, through the
Dartmouth conferences in 1956, to the rise of GAIl in the last decade, driven by
deep neural networks and pretrained generative models. The study highlights how
Al has transitioned from fiction to a ubiquitous presence in everyday life,
integrated into fields such as medicine, education, transportation, and
entertainment. It also discusses technology as a human expression and the
limitations of Al regarding affective and ethical dimensions. Finally, hermeneutic
and ethical considerations are proposed regarding the impact of GAIl in a deeply
digitalized society.

Keywords: artificial intelligence; generative artificial intelligence; technology;
ethics.

Introduccion

La Inteligencia Artificial (IA) tiene sus origenes en la década de 1930 con el
test de Alan Turing, considerado el “padre de la IA”. Sin embargo, fue en el
Dartmouth College, en Estados Unidos, durante las conferencias sobre ciencias
cognitivas realizadas en 1956, donde las investigaciones continuaron, dando
origen posteriormente a la llamada IA moderna. Desde entonces, el desarrollo
computacional de una ciencia de la mente basada en el modelo de la
computadora digital no ha dejado de avanzar debido a la persistencia y
perseverancia de cientificos, profesores y estudiantes universitarios, y en los
ultimos tiempos, por las inversiones de grandes empresas tecnolégicas.

Lo que antes era ciencia ficcidén en las pantallas de cine se ha convertido en
realidad gracias a las nuevas tecnologias derivadas de la IA. Las ficciones de
antafio son ahora una realidad palpable en manos de los usuarios de teléfonos

inteligentes. Estos dispositivos permiten conectar el mundo, producir contenido
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instantaneamente y difundirlo a través de la red mundial (Internet),
convirtiéndose ademas en productos del mercado digital.

Hoy en dia, es casi imposible no escuchar hablar de la IA, ya que esta
presente en peliculas, libros, noticias, internet y, sobre todo, en lugares que ni
siquiera imaginamos. La IA forma parte de robots, coches autonomos, drones,
sistemas médicos y educativos, el mundo financiero y contable, compras en linea,
en fin, estd en todas partes y de diversas maneras en la vida cotidiana de las
personas. Ademas, sera el personaje especial de las aventuras espaciales de los
seres humanos en un futuro cercano.

Segun Lucia Santaella, “practicamente todo lo que llega a nosotros en el dia
a dia ya esta impregnado de algoritmos de IA: libros, peliculas, noticias, juegos,
motores de busqueda y todas las plataformas y aplicaciones web con las que
hemos aprendido a convivir y sin las cuales seria dificil vivir2 (2023, p.11-12).

La IA es fruto de la técnica, y no hay nada mas humano que la técnica. Sin
embargo, existen muchas actividades y tareas que nunca podra realizar, ya que
son propias de los seres humanos, como, por ejemplo, experimentar la intensidad
de la afectividad. Por otro lado, como minimo, la IA superara a los humanos en
capacidad de memoria, velocidad y procesamiento de datos. Asi, la IA se convierte
en un camino sin retorno en una sociedad globalmente digitalizada a través de la
dupla inseparable de los datos, los algoritmos y el big data. “La variedad, la
cantidad y la calidad de los datos han aumentado sustancialmente en los ultimos

veinte afios” (Santaella, 2023, p. 27).

2 “Praticamente quase tudo que chega até nés no cotidiano ja estd impregnado de algoritmos de
IA: livros, filmes, noticias, jogos, motores de busca e todas as plataformas e aplicativos da Web com
0S quais aprendemos a conviver e sem os quais ficaria dificil viver”.

3 “A variedade, a quantidade e a qualidade dos dados foi aumentando substancialmente nos
ultimos vinte anos”.
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En el contexto de la IA en la ultima década, surgié un nuevo concepto
denominado Inteligencia Artificial Generativa (IAG), fruto del aprendizaje profundo
de maquina (deep learning) basado en redes neuronales profundas y modelos
generativos preentrenados. Esta innovacion permitié que las IAs tuvieran la
capacidad de crear textos, imagenes, musica y otros contenidos de manera
auténoma, simulando la acciéon y creatividad de los humanos. No obstante, esta
creacion siempre cuenta con la participacién activa de la accion humana.

Por lo tanto, este ensayo monografico tiene como objetivo presentar
algunos aspectos actuales de la IAG a partir de una investigacion bibliografica
compuesta por obras y autores pertinentes al tema. Inicialmente presentaremos
una definicion basica acerca de lalAy IAG, bien como su desarrollo y su actualidad
en una perspectiva hermenéutica. Y en las consideraciones finales hay

apuntamientos de cuestiones éticas en ambito general.

1 Definiendo conceptos

Sobre el concepto de IA, existen muchas discusiones, especialmente en
relaciéon con el uso del término “inteligencia”. Muchos autores cuestionan si
realmente se trata de una inteligencia o no, ya que la inteligencia es una
caracteristica propia del ser humano. Sobre estos debates, Mueller y Massaron
afirman: “Decir que la IA es una inteligencia artificial no nos transmite nada
significativo, en realidad, y es por eso que hay tantos debates y desacuerdos sobre

este término. Si, se puede argumentar que lo que ocurre es artificial, ya que no

Frontistés — Revista Eletronica de Filosofia e Teologia
Santa Maria, RS, v. 19, n. 35, p. 1-21, 2025.



Inteligencia artificial generativa: aspectos generales —
Judinei José Vanzeto e Maria Camila Hernandez Canizares (Samay Kilian) | 5

proviene de una fuente natural. Sin embargo, la parte de la inteligencia es, en el
mejor de los casos, ambigua”* (Mueller; Massaron, 2020, p. 8).

En este sentido, Mariah Brochado escribe en su obra Inteligencia Artificial en
el horizonte de la Filosofia de la Tecnologia: “El uso banalizado de la expresion tiene,
claro, el objetivo de impactar el mercado y despertar la curiosidad de una sociedad
avida por el consumo de techno-novedades. No es casualidad que los términos
mas imponentes en el vocabulario tecnolégico actual sean: inteligencia artificial,
algoritmos y aprendizaje automatico” (Brochado, 2023, p. 301).

Enlo que respecta a la IA, Mariah Brochado (2023, p. 25) reiteré que consiste
en la simulacién maquinica de los elementos constitutivos de la racionalidad
humana, con la expectativa de que maquinas de alto rendimiento cognitivo
puedan llegar a automatizarse independientemente de lo que llamamos
intencionalidad, una caracteristica aparentemente exclusiva de los humanos. Esta
expectativa resulta persuasiva en el discurso futurista de los cientificos de la
computacién y programadores actuales, una retérica contagiosa que proyecta la
revolucion promovida por el campo de las Neurociencias hacia la incorporacion
humanoide de la llamada inteligencia artificial, aplicada al ambito de la robdtica.

En el glosario de términos clave de la obra La proxima ola: Inteligencia
Artificial, Poder y el dilema del siglo XXI, de Mustafa Suleyman (2024), se presentan

los términos IA, IAG e IAC. Veamos:

La inteligencia artificial (IA) es la ciencia que ensefia a las maquinas a
aprender habilidades humanas. La inteligencia artificial general (IAG) es el
punto en el cual una IA puede realizar todas las habilidades cognitivas
humanas mejor que los seres humanos mas inteligentes. La inteligencia
artificial capaz (IAC) es el punto entre la IAy la IAG que se alcanzara pronto,

4“Dizer que a IA é uma inteligéncia artificial ndo nos transmite nada significativo, na verdade, e é
por isso que ha tantos debates e discordancia a respeito desse termo. Sim, vocé pode argumentar
que o que ocorre é artificial, uma vez que ndo veio de uma fonte natural. No entanto, a parte da
inteligéncia é, na melhor das hipéteses, ambigua”.
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en el cual una IA podra realizar una amplia variedad de tareas complejas,
pero aun estara lejos de ser completamente general (Suleyman, 2024, p.
15-16).

Como se puede ver, la IA experimenta una creciente evolucion a lo largo de
su proceso, configurando una ola de expansién del conocimiento, fruto de la
evolucién del Homo sapiens al Homo technologicus.

En el portal Tecnoceano Lab (2024), en su glosario, se presenta el concepto
de IA generativa, como una tecnologia de vanguardia que produce una variedad
de contenidos, incluyendo textos, imagenes y videos, a partir de patrones
extraidos de extensos conjuntos de datos mediante técnicas de aprendizaje
automatico. Esta tecnologia también se utiliza en actividades como la mejora de
imagenes, traducciones, resumenes y la resolucion de problemas complejos en
multiples sectores.

El desarrollo reciente de la IA Generativa se fundamenta en los Modelos
Transformadores o Fundacionales, que son redes neuronales que funcionan sin
intervencion humana y que identifican relaciones complejas en datos
secuenciales. Ejemplos de estos modelos, como Chat GPT, que integra aprendizaje
reforzado y capacidades multilingles, han perfeccionado la generacién de
lenguaje natural. El progreso de esta tecnologia, impulsado por GPT-3 y GPT-4, ha
suscitado un debate ético en torno a sus limites, beneficios y riesgos, subrayando
la importancia de un uso responsable (Tecnoceano Lab, 2024).

Carolina Gainza Cortés, en el Glosario de Filosofia de la Técnica, afirma: “el
arte generativo ha utilizado sistemas bioldgicos, quimicos y modelos
matematicos, entre otros, en gran parte se encuentra asociado a sistemas

computacionales, donde el sistema autbnomo puede ser un algoritmo o una
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maquina que contribuye y participa parcialmente en el proceso creativo” (2022, p.
66).

Desde que surgid la IA, ha sido posible crear algo nuevo en el mundo de la
computacién y, posteriormente, con el advenimiento de internet, en el proceso
creativo. En distintas areas, se puede crear artisticamente, como en las artes
visuales, la musica electroacustica y electronica, la animacion, el disefio y la
literatura.

En el siglo XXI, en el campo de la IA, se ha experimentado y definido una
relacion con los objetivos que se buscan alcanzar mediante su desarrollo. Segun
Cortés (2022, p. 67), en el Glosario de Filosofia de la Técnica, las maquinas o
algoritmos inteligentes han tenido como objetivo desarrollar la capacidad de
pensar y razonar como los humanos o, al menos, imitarlos. Actualmente, el
desarrollo de la 1A, a través de la automatizacion, realiza tareas complejas que
requieren aprendizaje automatico e incluye la ejecucion de acciones de forma

autébnoma mediante redes neuronales.

2 Desarrollo la 1A

A raiz de las deliberaciones de la conferencia de Dartmouth en 1956, la
investigacion en IA se dividié en dos enfoques fundamentales: la IA simbdlica y el
enfoque conexionista. Segun Arenas, Arriagada, Mendoza y Prieto (2020), la 1A
simbolica se basa en reglas l6gicas y un conocimiento estructurado para abordar
problemas complejos, como la planificacion y la toma de decisiones, destacandose
en areas como la robdtica y la medicina. Por otro lado, el enfoque conexionista,
que se fundamenta en redes neuronales artificiales, imita el funcionamiento del

cerebro humano para realizar tareas como el reconocimiento de patrones y el
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procesamiento del lenguaje natural. Este Ultimo enfoque gand impulso con la
creacion del perceptrén por Frank Rosenblatt en 1958, lo que marcé el comienzo
del aprendizaje supervisado.

Durante las décadas de 1960 y 1970, se anticipaba que la IA simbdlica
alcanzaria una inteligencia general; sin embargo, las limitaciones tecnolégicas
provocaron una disminucién del interés en este campo. En la década de 1980, los
sistemas expertos revitalizaron temporalmente la investigacion en IA, aunque su
complejidad y los altos costos asociados llevaron a un segundo periodo de
estancamiento en la IA.

Hacia finales del siglo XX, la IA comenz6 a centrarse en la resolucion de
problemas especificos mediante técnicas provenientes de disciplinas como la
estadistica y la optimizacion, logrando resultados aplicables y estableciendo las
bases para su actual expansion.

De acuerdo con Arenas et al. (2020), el aprendizaje profundo, una
subdisciplina del aprendizaje automatico basada en redes neuronales de
multiples capas, ha sido clave en los avances recientes de la inteligencia artificial.
En 2012, Alex Net, desarrollada por Krizhevsky, Sutskever y Hinton, marcd un
punto de inflexion al destacar en un importante concurso de clasificacion de
imagenes, impulsando aplicaciones como el reconocimiento de imagenes y voz.
Este progreso fue posible gracias al aumento en la capacidad de calculo
proporcionada por las GPUs y al acceso a grandes voliumenes de datos
digitalizados, sentando las bases para innovaciones como Chat GPT en el
procesamiento del lenguaje natural.

En la misma direccién, “también aborda tareas relacionadas con la
generacion de lenguaje, como la traduccion automatica y la generacion de texto.

El procesamiento del lenguaje natural facilita el desarrollo de sistemas de
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traduccién automatica, generacion de resumenes de texto, chatbots y otras
aplicaciones” (Arenas et al., 2020, p. 3).

En el siglo XXI las grandes empresas tecnolégicas consideran la IA una
categoria prioritaria. La IA no es so6lo una ciencia de la informatica y las
matematicas, sino que estd abierta al aprendizaje de otros campos como la
economia, la neurociencia, la psicologia, la linguistica, la ingenieria eléctrica, la
medicina y la filosofia, etc. “Es importante recordar que la “inteligencia” del
aprendizaje automatico no se basa en formulas exactas de analisis matematico,
sino en algoritmos de aproximacién de fuerza bruta” (Pasquinelli, 2021, p. 8).

Sorprendentemente, en 2019, el artista australiano e investigador de IA
Adam Harvey, de 49 afos, revel6 el mal uso y el uso no consentido de fotografias
y datos personales en el entrenamiento de reconocimiento facial. La revelacién de
Harvey provocd que la Universidad de Stanford, la Universidad de Duke y
Microsoft retiraran sus datos inapropiados, debido al enorme escandalo por la
violacion de los derechos de privacidad. Segun Pasquinelli (2021, p. 4-5), los
conjuntos de datos en linea han causado problemas de derechos de autor.

La modalidad de aprendizaje automatico ha impactado la cultura y los
medios han promovido la idea de que la IAG puede crear arte de forma auténoma.
“Una obra de arte que se dice creada por IA siempre esconde un operador
humano, que aplica la modalidad generativa de una red neuronal incrustada en
un conjunto de datos” (Pasquinelli, 2021, p. 9).

Alrededor del mundo muchas universidades han discutido la IA desde la
perspectiva de los desafios para el siglo XXI, los dafios derivados de la IA y el
impacto de las nuevas tecnologias: el Internet de las cosas, Big Data, tecnologias
auténomas, la anatomia del antihumanismo radical, la creatividad del homo

sapiens en la IA, los modelos de redes neuronales cognitivas, los sistemas
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inteligentes para servicios humanos, maquinas e |IA para humanos, la percepcién
social e IA, la desinformacion y la proteccién de datos personales, asi como la era
de los algoritmos: debates y desafios, reflexiones e implicaciones.

En esta direccion, segun Juan Carlos Elverdin (2023), actualmente existen
tres modelos de IA: Inteligencia Artificial Estrecha (ANI), Inteligencia Artificial
General (AGI) y Superinteligencia Artificial (ASI). “Las futuras aplicaciones de esta
tecnologia plantean cuestiones éticas, sociales y econdmicas que deben
abordarse ahora, como se propone desde muchos ambitos” (Elverdin, 2023, p. 7).

El articulo de Elverdin (2023, p. 7) aborda la ANl como un tipo de IA con una
gama limitada de capacidades, actualmente utilizada en herramientas como
Google Assistant, Google Translate, Siri, Cortana, Alexa, asistentes virtuales,
chatbots, atencion al cliente en linea, robots industriales, sistemas de deteccién de
spam en correos electronicos y sistemas de analisis de transacciones bancarias en
teléfonos inteligentes. Por otro lado, la AGI es la IA utilizada en el desarrollo de
robots autbnomos capaces de moverse por entornos desconocidos y realizar
multiples tareas autocontroladas. También incluye asistentes de voz avanzados,
sistemas de traduccion automatica, dispositivos de diagndstico médico para
analizar sintomas y pruebas, proporcionar diagndsticos precisos y robots
educativos. Finalmente, la ASI representa una IA que supera incluso las
capacidades humanas. Esta forma de IA podria alcanzar un rendimiento
extraordinario al aplicarse a areas como las artes, la toma de decisiones y las
relaciones emocionales, aspectos que hasta hoy han sido estriccamente humanos.
Con la ASI, sera posible desarrollar sistemas de planificacion avanzados o incluso
superinteligentes.

Actualmente la IAG estd experimentando avances tecnoldgicos y viene

presentando soluciones inteligentes. El 30 de noviembre de 2022, se lanzé Chat
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GPT en el sitio web OpenAl, que utiliza tecnologia de procesamiento de lenguaje
natural para interactuar con los usuarios de forma conversacional, y se utiliza
como asistentes virtuales, atencién al cliente en plataformas de redes sociales y
en redaccion periodistica, etc. Este prototipo de chatbot de IA brinda respuestas
detalladas y similares a las humanas.

Arenas et al. (2020) afirman que Chat GPT, basado en la arquitectura GPT-
3, es un modelo generativo de texto disefiado para responder preguntas y
mantener dialogos coherentes, utilizando técnicas de aprendizaje por refuerzo
para optimizar sus respuestas. Aunque este modelo puede operar en multiples
idiomas, tiene la desventaja de requerir reentrenamiento para incorporar
informacién actualizada. Por otro lado, GPT-4, lanzado en marzo de 2023, supera
estas limitaciones al contar con una base de conocimiento mas amplia, la
capacidad de gestionar contextos mas extensos (hasta 25,000 tokens) y la
habilidad de procesar imagenes, lo que facilita el analisis bimodal y el desarrollo
de aplicaciones mas avanzadas.

En esta linea, Agustin Berti (2022, p. 144) afirma que todo se construye en
una vasta interacciéon con los sistemas tecnoldgicos, a través de algoritmos,
seflalando una “simbiosis inquietante” entre IAG y cultura que va mas alla de las
fantasias de “humanidad”. Entre ellas se encuentran tecnologias como Chat GPT o
Dall-E. Estas tecnologias estan transformando la gestion de la cultura compuesta

por todas las dimensiones humanas.

2.1 Cuestiones actuales

En cuestiones actuales, segun Carolina Cerrudo (2022), los avances

tecnoloégicos han permitido que las maquinas imiten el razonamiento humano.
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Esto se conoce como IA. La computadora procesa ciertos datos y aprende de ellos,
acumulando nuevos conocimientos a través de tareas sucesivas.

Existen dos formas principales de comprender el aprendizaje de la IA: el
aprendizaje automatico (machine learning), que “consiste en que las maquinas
aprendan a reconocer patrones en funcién de datos y realizar predicciones”; y el
aprendizaje profundo, un subconjunto del primero, en el que “la maquina es capaz
de aprender por si sola” (Cerrudo, 2022, p. 75).

La IA utiliza datos y algoritmos para reconocer patrones en imagenes. “A
partir de un conjunto de datos de entrada, el programa aprende a clasificar la
informacién y puede reconocer patrones concretos en futuras imagenes”
(Cerrudo, 2022, p. 75). Desde esta perspectiva, las discusiones se centran en
comprender el funcionamiento de la propia IA, asi como en analizar los efectos de
su aplicabilidad en la relacién entre el hombre y la maquina, y la maquina y el
hombre, especialmente en lo que respecta a cuestiones éticas.

Segun Costa, Ménaco, Covello, Novidelsky, Zabala E Rodriguez (2023, p. 7-
10), la IA generativa tiene cinco vertientes: metatecnologias, es decir, tecnologias
de propésito general, aplicables a diversas actividades; ecosistema digital;
sociedad artificial; sistema de seguridad y gestion de riesgos; y ética aplicada a la
IA. Los investigadores también proponen tres distinciones entre las escalas de IA:
“una macroescala, una mesoescalay una microescala. Cada uno de ellos involucra
actores, riesgos y desarrollos tecnologicos especificos” (2023, p. 11), asi como dos
enfoques para limitar el uso de la IA generativa (2023, p. 19): legal (ojos, normas,
regulaciones, regulaciones) y Pensamiento sistémico de seguridad (seguridad y
gestion de riesgos).

Ademas, cuando datos fundamentales de la relacidn social se entregan a la

manipulacién de “maquinas conectadas con las mayores agencias recaudadoras
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y al analisis de informacion politica o comercial, esta es nuestra forma de vida que
se esta volviendo progresivamente infotecnologica” (Costa, 2021, p. 27-28). Es
decir, la vida se vuelve tecnoldgica.

De esta manera, al contar con la maquina para la manipulacién de la vida
humana, hay preocupacion con cuestiones éticas. “La disciplina de la ética de la
inteligencia artificial, a grandes rasgos, se preocupa del comportamiento moral de
los seres humanos a la hora de disefiar, fabricar, utilizar y tratar los sistemas
artificialmente inteligentes, asi como las consecuencias de implementar estos
sistemas” (Arenas et al. 2020, p. 12).

Cortés (2022) levanta las interrogaciones sobre las particularidades
estéticas de los lenguajes algoritmicos y las practicas creativas computacionales 'y
inteligencia artificial, “donde quizas sera necesario repensar los conceptos y
criterios estéticos con los que apreciamos y nos aproximamos a las obras de arte
y literatura, atendiendo a nuevas formas vinculadas a una particular “estética
digital”, o una sensibilidad algoritmica, con légicas propias, no humanas” (Cortés,
2022, p. 68). Y continua: “al poner énfasis en las interrelaciones creativas entre
humanos y agentes no humanos, cuestiona, al mismo tiempo, la separacién
binaria entre humanos y maquinas” (Cortés, 2022, p. 68).

Los autores manifiestan su deseo de abordar elementos fundamentales
que establezcan las bases para el debate sobre la ética de los datos,
considerandola como una nueva area de estudio que pretende analizar
cuestiones morales vinculadas a diversas implementaciones, tales como la
creacion, el almacenamiento, la preservacion, el tratamiento, la divulgacion, el
intercambio y la utilizacion de algoritmos. O sea, la historia muestra que todos los
avances tecnolégicos traeran consigo muchos beneficios para la humanidad, pero

también nuevos desafios para la sociedad actual y sus futuras generaciones.
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Para Julio Gonzalo Arroyo, catedratico de la UNED (Universidad Nacional de
Educacién a Distancia) en Espafia e investigador principal del Departamento de
procesamiento del lenguaje natural y recuperacion de la informacion, los datos
son ahora el nuevo plutonio, porque es como se alimenta la inteligencia artificial,
es la energia, pero hay que tratarla con mucho cuidado... expresa. Porque es muy
peligrosa, aflade y enfatiza en que el algoritmo es una receta de cocina, pero bien
hecha. Algo que la maquina puede seguir, y que como es una Unica férmula con
cientos de millones de parametros dependiendo de los datos que vea aprende
hacer unas cosas u otras. Y reconoce que si los datos son buenos pues lo hara
bien, y si los datos son malos lo hara fatal. Sobre todo, si no se saben caracterizar
bien y si se desconoce los datos con los que se ha entrenado. Es lo que sucede
con el chat GTP, se desconoce cdmo se ha entrenado.

El debate sobre la reglamentacién de la IA es un tema central en Europa y
América del Sur. La Recomendacion del Consejo sobre Inteligencia Artificial,
actualizada en mayo de 2024, de los Instrumentos Legales de la OCDE
(Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico), “aborda cuestiones
de seguridad, de modo que, si los sistemas de IA corren el riesgo de causar dafios
indebidos o presentar comportamientos no deseados, puedan ser reemplazados,
reparados y/o desactivados de manera segura mediante la intervencion humana”.

Segun Balestra (2020), existen posturas filosoéficas respecto a las
definiciones de IA que abordan tanto cuestiones cientificas como éticas,
subrayando la necesidad de tomar mayor conciencia sobre los beneficios que
ofrece el estudio de la ética y sus consecuencias en la aplicacion practica.

Frente a un tenso debate marcado por miradas de recelo y temores acerca
de las implicaciones éticas o la necesidad de regulaciones en el desarrollo e

innovaciéon en el ambito de las plataformas y la IA, se observa que, especialmente
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“en los campos econdmico, politico, laboral e incluso sanitario, orientados al
bienestar de la humanidad, este acalorado debate ya cuenta con
recomendaciones y regulaciones a nivel del Parlamento Europeo y de otras
organizaciones multilaterales, como la UNESCO” (Balestra, 2020, p. 159).

En su revista ORGANICOM, que publicé en 2024 un dossier titulado:
Comunicacién, Organizaciones e Inteligencia Artificial: impactos, sistemas generativos
y uso de datos, se presenta un analisis dirigido a los investigadores sobre el
desarrollo de las investigaciones en |A en la Universidad del San Pablo (USP)y en
el pais.

En la presentacion del dossier, las editoras Elizabeth Saad y Carolina Terra
(2024, p. 12-13) escriben que la 1A no se limita al sistema de inteligencia generativa
lanzado por OpenAl, ya que ha sido utilizada desde hace mucho tiempo y esta
profundamente arraigada en los bastidores a través de bases de datos de sectores
econdmicos, plataformas sociales digitales y ecuaciones logaritmicas
interconectadas. Han existido multiples “inteligencias” desde que Internet se hizo
publico, y es imprescindible adoptar una mirada critica en un escenario de
posibilidades y desafios para un uso adecuado y ético de la IA en los tiempos
actuales.

Asimismo, las autoras abordan la IA de manera critica, destacando el filtro
humano del actor social como elemento esencial en el uso de la tecnologia.
Enfatizan aspectos como datos, herramientas generativas de IA, peculiaridades y
riesgos, relaciones de poder, cuestiones éticas, desinformacion, direcciones
futuras, ventajas y problemas que plantea la IA en los campos de la Comunicacién
y las Relaciones Publicas. También exploran su aplicabilidad, efectos vy

consecuencias para la sociedad en general.
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Ademas, el fildsofo chino Yuk Hui (2020, p. 75), citando a Heidegger, llama a
la victoria de la maquina antropoldgica el “fin de la filosofia”, es decir, el triunfo del
humanismo que pretende reinventar al Homo sapiens en Homo deus a través de la
aceleracién tecnoldgica. “Neorreaccionarios y transhumanistas celebran la
inteligencia artificial en nombre del triunfalismo poshumanista, desde la
superinteligencia y la singularidad tecnolégica demuestran la posibilidad de una
humanidad sublime” (Hui, 2020, p. 75).

Sin embargo, segun Hui (2020, p. 191), el desafio de la inteligencia artificial
no es construir superinteligencia, sino hacer posible la noodiversidad. Para
lograrlo, es necesario desarrollar la tecnodiversidad, es decir, una cosmotécnica
mas alla de la perspectiva de las multiples culturas y del naturalismo politico. En
esta logica de pensamiento, la noodiversidad es mas amplia que el concepto de
biodiversidad y diversidad social y cultural, es decir, las publicaciones en las redes
sociales virtuales digitales revelan la diversidad de sujetos y emociones en el
escenario de la conciencia humana. “Es necesario y urgente desarrollar la
diversidad tecnoldgica como guia para el futuro y como politica de

descolonizacion” (Hui, 2020, p. 191).

Consideraciones finales

Frente a los avances tecnoldgicos, los seres humanos enfrentan cuestiones
éticas y socioculturales. Por ello, es fundamental rescatar al ser humano inmerso
en la IA en toda su plenitud. Dado que el camino tecnologico es irreversible, el
desafio consiste en vivir éticamente en este universo de manera ontolégicamente
critica. El ser humano, en su inteligencia y creatividad, debe promover su cultura

y comunicacién en cada momento.
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Es crucial comprender y utilizar las tecnologias de IAG, pero siempre
formulando interrogantes criticas que permitan aprovechar sus ventajas sin
obstaculizar su evolucion. La cooperacion entre disciplinas y la incorporacién de
enfoques cientificos junto con analisis sociotécnicos son vitales para abordar este
cambio de paradigma. También es importante fomentar una accion decidida de
alfabetizacion y un didlogo colaborativo que facilite la integracion reflexiva de la
IA en la sociedad posthumanismo.

El estudio tuvo como finalidad investigar la IAG. Al examinar su trayectoria,
evolucion y aplicaciones actuales, se observa en los avances tecnologicos que han
surgido en este campo y causado profundas transformaciones sociales. La
investigacion también tuvo un enfoque metodoldgico hermenéutico frente a las
técnicas, incluyendo una recopilacion y evaluacion de datos con el fin de
proporcionar una comprension exhaustiva del tema.

Las aplicaciones de la IAG en la comunicacion, el uso de algoritmos en las
redes sociales y la velocidad de transmisién de la informacion representan una
oportunidad para “construir” puentes de informacion en areas como la salud, el
transporte, la agricultura, la industria pesada y la educacion.

El secreto de la IA radica en su uso ético y consciente para el bien colectivo
social. La IA es una herramienta crucial para democratizar el acceso al
conocimiento, acelerar el procesamiento de datos y facilitar la comprension de
diversas areas del saber. Sin embargo, el peligro reside en el mal uso de la
informacién, como la difusion de odio, contenidos falsos e informacion engafosa
con el objetivo de manipular la opinion publica en las redes sociales digitales.

En la época contemporanea, la humanidad enfrenta una falta de
comunicacion y cultura desde la perspectiva que fomente su humanizacion. Esta

situacion representa una oportunidad para proponer investigaciones,
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considerando la relevancia y actualidad del tema, a partir de una breve
discusiones en torno a este ambito.

Se anticipa que el estudio aportara contribuciones tedéricas significativas al
ofrecer nuevas visiones sobre la interrelacion entre la IAG y el desarrollo humano,
pues no hay nada mas humano que la técnica. Ademas, se observé aplicaciones
practicas y directrices para el uso ético de la IAG en diferentes sectores, asi como
recomendaciones para politicas publicas que fomenten un desarrollo mas justo y
sostenible.

Este ensayo monografico no solo enriquecié el conocimiento académico
sobre la ética en la tecnologia, sino que también presentd soluciones concretas

para abordar los desafios actuales de la IAG.
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